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Istrazivanje koje je pred vama je deo projekta ,Jacanje socijalne
kohezije putem razvoja nediskriminatorne javne politike za decu
koja zive i/ili rade na ulici” koji finansira Evropska unija u okviru
programa Podrska civilnom drustvu.

Ideja za ovaj projekat je potekla od osoblja koje radi u SvratiStu za
decu uklju¢enu u zivot i/ili rad na ulici. Svratiste je otvoreno februara
2010. godine i preko svakog ocekivanja za prve dve godine rada
evidentirano je 385-oro korisnika i joS 263-oje dece i mladih sa
kojima radimo na terenu.

Pored zadovoljenja egzistencijalnih potreba (hrana, odeca, higijena,
prva pomoc i sl.), posebna paznja se posvecuje povezivanju dece
sa sistemima zdravstvene i socijalne zastite, kao i ukljucivanju dece
u Skolski sistem. Prepoznajuc¢i svakodnevne Zivotne probleme,
socijalnu isklju¢enost i izrazenu diskriminaciju prema deci koja
Zive i/ili rade na ulici, Ekumenska humanitarna organizacija (EHO)
je pokrenula projekat ,Jacanje socijalne kohezije putem razvoja
nediskriminatorne javne politike za decu uklju¢enu u Zzivot i/ili rad
na ulici”.



Cilj projekta je podsticanje socijalne kohezije i prevazilazenje
diskriminacije u drustvu povecanjem vidljivosti dece ukljucene u
Zivot i/ili rad na ulici kao i razvoj nediskriminatorne javne politike za
decu ukljucenu u zivot i/ili rad na ulici.

Terensko istrazivanje o deci koja zive i/ili rade na ulici je realizovano
u okviru prve faze projekta koji pored istrazivanja sadrzi i sledece
komponente:

« Podizanje svesti lokalne zajednice putem javne kampanje

« lzgradnja mreze i jacanje multisektornog lokalnog odgovora

na problem

« Pisanje i podnosenje nediskriminatorne javne politike

Partnerikojizajednickirealizuju projekat su: Ekumenska humanitarna
organizacija, Katedra za psihologiju Univerziteta u Novom Sadu i
Fond za razvoj neprofitnog sektora Autonomne Pokrajine Vojvodine.

Ekumenska humanitarna organizacija (EHO) iz Novog Sada je
nestranacko, nevladino i neprofitno udruzenje gradana koje je
aktivno ukljuceno u izgradnju kohezivnog gradanskog drustva u
Srbiji. Rad i aktivnosti EHO-a su u potpunosti projektno zasnovani a
sredstva za projekte se obezbeduju putem konkursa raspisanih od
strane domacih i inostranih donatora. Projekti koje EHO sprovodi se
bave razli¢itim vrstama podrske i osnazivanjem posebno osetljivih
grupa stanovnistva (npr. starije osobe, osobe s invaliditetom, osobe
koje Zive sa HIV infekcijom, Romi).

Filozofski fakultet u Novom Sadu je osnovan posebnim zakonom
koji je donela Skupstina NR Srbije juna 1954. godine. Odsek za

psihologiju je osnovan 1982. godine sa primarnim zadatkom da na
dodiplomskim studijama organizuje obrazovanje visokostruc¢nih
kadrova za radna mesta u prosveti, zdravstvu, socijalnoj zastiti i
industriji. Osnovna koncepcija je zasnovana na studijama opsteg
smera, sa teziStem na bazi¢nim i osnovnim primenjenim psiholoskim
disciplinama u zavrsnim godinama studija i sa intencijom da studenti
dobiju jaka metodoloska saznanja i da se preko grani¢nih disciplina
$to potpunije upoznaju sa bioloskim i drustvenim determinantama
psihickin fenomena. Socijalna psihologija, kao posebna oblast
koja se izucava u okviru studija psihologije, primarno se bavi
odnosom izmedu individue i grupe, odnosom unutar grupe kao i
medugrupnim odnosima. U okviru ove oblasti posebna paznja se
posvecuje pitanjima predrasuda i stereotipa prema svojoj i prema
tudim grupama.

Fond za razvoj neprofitnog sektora osnovan je od strane Skupstine
Autonomne Pokrajine Vojvodine sa zadatkom da pruzi podrsku
civilnim inicijativama u Vojvodini radi izgradnje gradanskog drustva
zasnovanog na vladavini prava, drustvenoj solidarnosti, postovanju
razli¢itosti i mirnom resavanju konflikata u drustvu.



STA JE SVRATISTE?

Svratiste u Novom Sadu je usluga socijalne zastite namenjena deci koja Zive i/ili rade na ulici. Ova usluga je prepoznata u Zakonu o socijalnoj
zastiti (,Sluzbeni glasnik RS" broj 24/2011 0d 4.4.2011. godine) kao jedna od dnevnih usluga u zajednici. Dnevne usluge u zajednici obezbeduje
lokalna samouprava i one obuhvataju aktivnosti koje podrzavaju boravak korisnika u porodici i neposrednom okruzenju.

Osnovni principi rada Svratista su:

1. Dobrovoljnost, koji podrazumeva da se intervencija koja se odnosi
na dete nece uraditi protiv detetove volje. Princip dobrovoljnosti
se ogleda u tome da dete samo bira vreme dolaska i odlaska iz
Svratista, samo bira usluge koje Zeli da koristi, samo odlucuje da
li ¢e ucestvovati u radionici i sl. Naravno, da bi Svratiste sa velikim
brojem dece moglo da funkcionise postoje pravila ponasanja koja
su obavezna za sve (nema nasilja, odredeno je vreme za dorucak,
rucak, koris¢enje kompjutera i sl.). Sva pravila se detetu objasnjavaju
tokom prvog dolaska.

2. Participativnost, koji podrazumeva da se sve vazne odluke vezane
za dete donose uz detetov pristanak i u dogovoru sa detetom.

3. Poverljivost, koji podrazumeva strogo ¢uvanje i zabranu iznosenja
u javnost svih informacija koje se ticu deteta kako li¢nih podataka
tako i podataka o njegovom psiho-fizickom stanju.

4. Privatnost, koji podrazumeva da su svi li¢ni podaci vlasnistvo
deteta, a da se mogu saopstavati osobama van projekta jedino uz
dozvolu detetaili roditelja ukoliko je dete mlade od petnaest godina.

5. Istinitost, koji podrazumeva da ¢e svaki ¢lan osoblja detetu uvek
govoriti ta¢ne informacije.

6. Specifi¢nost, koji podrazumeva da ¢e sve preduzete intervencije
biti prilagodene specifitnim potrebama korisnika.

7. Princip neosudivanja, koji podrazumeva da u komunikaciji sa
detetom ne¢emo davati vrednosne sudove o njegovom ponasanju
ili karakteristikama licnosti.



U okviru Svratista deci se obezbeduje: kupanje, devasiranje, ishrana, polovna odeca
i obuca, savetovanje sa psihologom, pedagogom, socijalnim radnikom i pedijatrom,
opismenjavanje, osnazivanje i motivisanje za upis u skolu i sl. Jedna od najbitnijih
aktivnosti koja se realizuje u SvratiStu je povezivanje dece sa sistemom socijalne i
zdravstvene zastite. Pored navedenih usluga u Svratistu se organizuje i edukacija
na teme: zdravlja, licne higijene, reproduktivnog zdravlja, HIV infekcije i drugih
seksualno prenosivih infekcija, Stetnosti duvana i psihoaktivnih supstanci i sl.

Svratiste radi svim danima od 9.00 do 22.00 c¢asa, ukljucujudi i vikend i praznike, i od
pocetkaradaje pruzilorazli¢ite vrste uslugaza 385-orodece. Samoutoku2011.godine
podeljeno je 17.922 obroka, 10.469 komada polovne odece i obuce a realizovanojei
2.241 kupanije, kao i 498 devasiranja. U svrhu pruzanja prve pomodi, ali i povezivanja
dece sa institucijama sistema, organizovano je: 411 socijalnih intervencija, 956
medicinskih intervencija i savetovanja i 129 psiholoskih intervencija. Pored toga,
realizovane su 783 edukativne radionice. Pored rada sa decom, osoblje Svratista je
bilo angazovano i u motivacionom radu sa njihovim roditeljima, ostvarena su 276
kontakta sa roditeljima.

Na godiSnjem nivou, u proseku 22 deteta svakoga dana poseti Svratiste (u letnjim
mesecima je broj poseta duplo manji nego zimi).

Aktivnosti SvratiSta su podrzane aktivnostima terenskog rada koji je poceo sa
realizacijom u novembru 2009. godine. Terenski radnici obilaze mesta na kojima se
deca okupljaju i provode vreme, tzv. hot spot-ove, razgovaraju sa decom, savetuju ih
i upucuju na institucije u kojima mogu dobiti pomo¢.

Vide o Svratistu za decu koja zive i/ili rade na ulici u Novom Sadu mozete saznati na

www.decaulice.rs

U 2011. godini nije bilo dana u kom
je Svratiste bilo prazno, a najvedi broj
poseta ostvaren je 30. decembra 2012.
kada je u Svratistu bilo 117-oro dece.
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ORGANIZACIJA
STRAZIVANJA

Istrazivanje prikazano u ovoj publikaciji sprovedeno je u toku oktobra 2011. godine
na teritoriji Novog Sada. U istrazivanju su ucestvovala deca koja dolaze u ,Svratiste za
decu koja zive i/ili rade na ulici”. Pored njih, u ispitivanju su ucestvovali i njihovi roditelji,
odnosno jedan od roditelja u svakoj porodici koji je davao informacije vezane za sebe,
svog brac¢nog ili vanbra¢nog partnera i decu.

Na pocetku istrazivanja formiran je ekspertski tim koji je imao zadatak da konstruise
protokole pomocu kojih ¢e se prikupljati podaci na terenu. Ekspertskim timom je
rukovodio doktor psihologije Vladimir Mihi¢, a ¢lanovi tima su bili: dr Nevenka Roncevic,
pedijatrica koja jednom nedeljno brine o deci u SvratiStu i osoblje Svratista.

Osnovni podaci u istrazivanju prikupljeni su putem intervjua sa roditeljima i decom.
Koris¢ene su dve vrste protokola za intervjue: jedna verzija protokola koristila se za
roditelje, a druga, nesto opsirnija verzija, za decu. Protokoli su imali slicne oblasti, ali
je nacin postavljanja pitanja bio drugadiji i 5to je moguce vise prilagoden konkretnom
ispitaniku. Intervjuima je obuhvaceno 81 dete i 29 roditelja.

Protokol za roditelje obuhvata oblasti: opsti podaci, uslovi stanovanja, zdravstveni status,
postojanje iskustva diskriminacije, deciji rad i problemi sa kojima se roditelji susre¢u.




Protokol za decu obuhvata oblasti: opsti podaci, postojanje iskustva
nasilja i diskriminacije, uklju¢enost u sistem Skolstva, socijalne i
zdravstvene zastite, rad na ulicii problemi sa kojima se deca susrecu.

U pripremnoj fazi istrazivanja, terenski radnici, koji volontiraju u
Svratistu i koji su u okviru svojih redovnih aktivnosti u kontaktu sa
roditeljima, obavestili su roditelje da ¢e se sprovoditi istrazivanje,
objasnili su im cilj istraZzivanja i metode prikupljanja podataka i
motivisali su ih da u¢estvuju u istrazivanju. Od roditelja je dobijena
informisana saglasnost za ucestvovanje u istrazivanju za svu decu
iz uzorka.

Intervjue su sprovodili terenski radnici, volonteri Svratista, uz pomoc¢
studenata zavrSne godine osnovnih i master studija psihologije sa
novosadskog Univerziteta. Podaci su prikupljanina osnovu odgovora
koje su dali roditelji i deca. U delu intervjua koji se odnosio na uslove
stanovanja podaci su prikupljani i na osnovu opservacije kuca u
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kojima su vodeni intervjui. U najvec¢em broju slu¢ajeva intervjue sa
roditeljima je vodio terenski radnik, a decu su intervjuisali i terenski
radnici i studenti zavisno od broja dece i mesta intervjuisanja. Deca
su uglavnom bila ispitivana u svojim ku¢ama, a u manjem broju
slucajeva intervju je bio sproveden u prostorijama Svratista.

Pre samog odlaska u porodice svi ispitivaci su prosli trening u
kom im je detaljno objasnjen cilj istrazivanja i metodologija rada,
objasnjeno im je kako da primene protokol i navedene su najbitnije
specificnosti grupe ispitanika.

Posto su podaci prikupljeni putem intervjua u nekim ispitivanim
oblastima bili u medusobnom neskladu, organizovane su fokus
grupe sa ciliem da se prikupe dodatni kvalitativni podaci, kao
i da se provere neki kontradiktorni podaci koji su dobijeni u
intervjuima verovatno uzrokovani tendencijom davanja socijalno
pozeljnih odgovora.



Organizovano je ukupno pet fokus grupa koje su vodili psiholozi koji
rade kao vaspitaci u SvratiStu. Deca su bila podeljena u grupe na
0snovU uzrasta i mesta stanovanja. Grupe su bile sledece: meSovita
grupa uzrasta od 7 do 10 godina, muska grupa uzrasta od 11 do 15
godina iz Bangladesa, muska grupa uzrasta od 11 do 15 godina iz
Velikog Rita, Zenska grupa uzrasta od 11 do 15 godina i muska grupa
uzrasta od 16 do 19 godina. Za sve fokus grupe su bila ista pitanja o
slede¢im temama: uslovi zivota, ishrana, skola i zdravstvena zastita.
Fokus grupe su odrzane u SvratiStu i u njima su prisustvovala samo
ona deca koja su bila obuhvacena i intervjuima. U fokus grupama je
ucestvovalo ukupno 25-oro dece.

Pored intervjuaifokus grupa, podaci su prikupljaniiiz decijih dosijea.
Za svako dete koje je korisnik usluga Svratista otvoren je dosije
u kome se pored osnovnih podataka o detetu i porodici nalaze i
podaci o svim intervencijama koje su radene sa detetom.

Veoma je bitno napomenuti da su podaci dobijeni u ovom
istraZivanju reprezentativni za populaciju dece koja dolazi u
Svratiste, a nikako za svu decu koja zive i/ili rade na ulicama Novog
Sada ili Srbije. Ako se deca koja Zive i/ili rade na ulici i dolaze u
Svratiste razlikuju od dece koja Zive i/ili rade na ulici, a ne dolaze
u Svratiste, onda se i rezultati ovog istraZivanja mogu razlikovati
kada se uporede sa rezultatima koji bi se dobili da je ispitana cela
populacija dece koja zive i//ili rade na ulici. Ukoliko ta razlika postoji,
onda je nada pretpostavka da je u ostatku populacije situacija jo$
viSe upozoravajuca, jer u Svratiste dolaze ona deca koja pored rada
na ulici i drugih obaveza, ipak, mogu da izdvoje i vreme koje ce
provesti u Svratistu i za koje Svratiste predstavlja jedan od izvora
socijalizacije i uklju¢ivanja u drustvo.



REZULTATI ISTRAZIVANJA

Najveci utisak na mene su ostavili opsti higijenski uslovi naselja
i brojnost ¢lanova porodice. Tesko je videti da toliko ljudi zivi na
tako malom prostoru, ponekad i do njih desetoro zivi u jednoj
sobi u kuci bez prozora. Smatram da ne bi trebalo da se dozvoli
da mala deca, pa i odrasli, Zive u u takvim uslovima, pogotovo
zimi kada je jaka vlaga i hladnoca. Uglavnom je celo naselje
puno smeca, pa ima dosta gvozda i metala koje je opasno za
malu decu kada trce ili se igraju... Takode, lepo je bilo videti
kako se neke porodice ¢vrsto drze zajedno, iako prolaze kroz
poteSkoce i 5to se trude da svoj prostor odrze Cistim, iako imaju
ograni¢en novac za kupovinu higijenskih sredstava.

Brigita Malagurski, studentkinja psihologije, govori o tome $ta je na
nju ostavilo najjaci utisak tokom prikupljanja podataka na terenu



Istrazivanjem je obuhvaceno 29 porodica. Od toga 16 porodica Zivi u U istrazivanju je u¢estvovalo 81 dete koje Zivi i/ili radi na ulici. Decaci

Velikom Ritu' (55%), 9 porodica u Bangladesu? (31%), 3 porodice na su ¢inili 70% uzorka (56 decaka), dok su devojcice Cinile 30% naseg
Novom Naselju? (10%) i jedna porodica koja je naseljena u Burdevu? uzorka (25 devoijcica). Prosecan uzrast dece je 12,3 godine, a najveci
(4%). Od 29 porodica, 10 porodica su nepotpune, tj. u njima deca broj dece, njih oko dve trecine, imalo je izmedu 10 i 15 godina.
Zive sa jednim od roditelja. Najmlade dete imalo je 6 godina, dok je nastariji adolescent imao
19 godina.
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Grafikon br. 1 - Distribucija dece po uzrastu i polu

' Nehigijensko naselje na periferiji Novog Sada

2 Nehigijensko naselje, udaljeno 8km od Novog Sada
3 Deo Novog Sada

4 Selo, udaljeno 24km od Novog Sada
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USLOVI STANOVANJA PORODICA

Broj ¢lanova domacinstva koji Zive u istoj kuci se krece od 3 Broj dece koja Zive u domacinstvima kre¢e se od 1 do 11 dece.
do 15 ¢lanova. Ukupno 15 porodica pripada sedmoclanom ili Sedam porodica (24%) ima petoro dece koja u njima Zive, dok su 5
osmoclanom domadinstvu. porodica (17%) sa Sestoro dece.

BROJ PORODICA

5 6 8 9 10 11

BROJ DECE U PORODICI

Grafikon br. 2 - Broj dece u porodicama






Mi smo dali sve kod jednog Coveka pare,
koliko dode, toliko platimo, a on je trebao
sve u Elektrovojvodinu da nosi to, al’ on
to nikad nije nosio i onda su nam svima
iskljucili struju.

Fokus grupa, decak, uzrast od 15 do 19 godina

20 kuca (68,9%) su vlasnistvo porodica koje u njima Zive. Kuce
se nalaze u nehigijenskim naseljima i nelegalno su izgradene. 9
porodica iznajmljuje kuce u istim tim naseljima. 26 kuca su od
tvrdog materijala (stare cigle i sl.), a 3 kuce (10,3%) su napravljene od
lima i kartona. Kod 22 porodice (75,9%) krov prokiSnjava, a vlaga se
osecala u 24 kuce (82,8%). Prema podacima dobijenim od roditelja
28 kuca (96,6%) imaju prozore i vrata. Medutim, terenski istrazivaci
su zapazili da su ti prozori esto bili samo razvuceni najloni preko
raznih otvora na kuci.

Od 29 ispitivanih porodica 26 (89.7%) Zivi u naseljima u kojima je
dostupna legalna struja. 23 porodice (79,3%) imaju struju u kuci,
ali je ona najcesce uvedena ilegalno. Tokom fokus grupa smo dosli
do raznolikih podataka o tome odakle im struja (prikljucili su se
na komsijinu kucu, pa njemu placaju, prikljucili su se direktno sa
bandere i sl.). Posto se radi o nelegalnim priklju¢cima na elektri¢nu
mrezu Cesto se deSava da kuce ostanu bez struje (,iseku im struju”).
Kada nemaju struju, kuce osvetljavaju sve¢ama, ziskom (krpa i mast
u tegli), akumulatorom ili baterijskim lampama.

Mi kad nismo imali struje 5-6 dana, mog
malog brata je ujeo mis za prst.

Fokus grupa, devoijcica, uzrast od 11 do 15 godina



26 porodica (89,7%) zimi zagreva ku¢u pomocu $poreta na drva, dok 3 porodice uopste ne greju kucu. Prostorije se greju samo dok je budan
onaj koji lozi. Drva se kupuju uglavnom od materijalnog obezbedenja porodice (tzv. socijalna pomoc) i od jednokratne pomocdi koju neke
porodice dobijaju. Iz fokus grupa smo saznali da kada ponestane ogreva tada ¢lanovi porodice sakupljaju suvo granje, pronalaze na kantama:
daske, staru obucu, krpe, plastiku, gume i sl rastavljaju stare ormare i Supe ili pozajme novac da kupe drva.

Ja ponekada kada nema drva i kada mi je
bas jako hladno, a da nema nikog kudi, ja
uzmem neke stvari koje mi nisu potrebne
i to palim.

Fokus grupa, decak, uzrast od 11 do 15 godina

Kad je plastika Cista, ona gori i ne smrdi, ali
ako nije dobra, onda se sve zacrnii smrdi...
| mi smrdimo isto i jo$ gore...

Fokus grupa, mladi¢, uzrast od 15 do 19 godina

Mi koristimo grejalicu kad smo bolesni,
grejemo noge, grejemo ruke, ponekad
susSimo stvari... a jednu sobu grejemo sa
Sporetom.

Fokus grupa, devoijcica, uzrast od 11 do 15 godina

Moja mama spava sa bebom zbog toplote,
jer se boji da se ne smrzne i ne razboli.

Fokus grupa, devoijcica, uzrast od 11 do 15 godina



Moj brat... Taj strazar Sto Cuvatamoispred...
Pita onog Coveka sto Cuva: ,lzvinite, molim
Vas, da li smemo da seCemo drva?” | taj
covekmukaze:, Ako miplatite smete,aako
ne platite, ne mozete.." | moj mu brat da
500 dinara i naseCemo i onda prodajemo
po ljudima... Tako... | mi palimo...

Fokus grupa, devojcica, uzrast od 11 do 15 godina

Sporet greje sve tri sobe odjednom, jer
nemamao vrata izmedui.

Fokus grupa, decak, uzrast od 11 do 15 godina







21 porodica (72.4%) koristi tekucu vodu u kudi.

U 12 porodica (41,4%) postoji kupatilo ili toalet u ku¢i. 17 porodica
(58,6%) imaju poljski toalet. U onim ku¢ama gde kupatilo ne postoji,
ukucani se kupaju u koritima i lavorima.

Roditelji iz 12 porodica (41,4%) su tokom intervjua izjavili da deca
imaju svoju sobu. Medutim, deca su u fokus grupama navodila da
sobu dele sa ve¢im brojem braca i sestara, a neke ,decije” sobe su
nefunkcionalne (ne greju se zimi, nemaju prozore i sl.). Od 25-oro
dece koja su ucestvovala u fokus grupama, samo 1 devojcica ima
sobu koja je iskljucivo njena i koju koristi. 3 dece ima formalno svoju
sobu, ali ne provodi u njoj vreme, jer je hladno i jer soba nije sredena,
a 1 dete je reklo da se boji da bude samo. Sva ostala deca dele sobu-
neka sa sestrama, neka sa bracom, a neka jo3 i sa roditeljima.

U sobama u kojima deca spavaju se ne puse cigarete samo kod 2
devojcice, kod 3 devojcice se pusi ponekad, a kod sve ostale dece
(njih 19-oro) se pusi u tim sobama.

Dva deteta, koja su ucestvovala u fokus grupama, sama spavaju u
krevetu, dok 23 deteta dele krevet sa bracom i sestrama, neki sa
roditeljima, a negde je krevet ,rezervisan” za starije u porodici dok
mladi spavaju na sunderima. Sva deca imaju posebnu odecu za
spavanje. Ponekad je nose tokom dana ispod odece kad je hladno,
a uvece se samo skinu.

Ja imam jednu svoju sobu, ali tu ne spava
niko, jer je polomljen prozor i mama treba
da ga popravi.

Fokus grupa, devojcica, uzrast od 7 do 10 godina

21



6 porodica (20,7%) koristi Sporet na struju, 7 porodica (24,1%) koristi
masinu za ves, 20 porodica (68,9%) koristi frizider, a 23 porodice
(79,3%) koriste TV aparat.

Jedna porodica poseduje fiksni telefon, dok 26 porodica (89,7%)
poseduje mobilni telefon. | pored posedovanja mobilnih
telefona pokudaji osoblja SvratiSta da uspostavi telefonsku
komunikaciju sa roditeljima ¢esto su neuspesni, jer su mobilni
telefoni iskljuceni ili nedostupni.






OBRAZOVNIT RADNI STATUS RODITELJA

Prikupljeni podaci ukazuju na to da je 65% oceva i 28% majki u nekom trenutku svog detinjstva bilo uklju¢eno u Skolski sistem. Medutim, iako
su krenuli u proces osnovnoskolskog obrazovanja, samo mali procenat roditelja je taj proces uspesno zavrsio. Samo 35% oceva i 4% majki imaju
zavréenu osnovnu Skolu, dok su ostali ,zavrsili” Cetiri razreda osnovne $kole 5to ipak govori 0 osnovnoj pismenosti.

70% oceva nema zavrsenu osnovnu Skolu, dok je kod majki situacija neuporedivo losija, 96% majki nema zavrsenu osnovnu Skolu. Takode,
medu majkama nema nijedne koja je zavrsila srednju Skolu, a i medu ocevima je samo 1 ispitanik zavrsio srednju Skolu.

(V)

4%
zavrsena

osnovna skola

4%
zavrsena
srednja skola

Grafikon br. 3 - Obrazovni status oceva Grafikon br. 4 - Obrazovni status majki
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3%

zaposlen

Grafikon br. 5 - Radni status oceva

Osobe sa niskim obrazovanjem veoma tesko dobijaju posao,
narocito posao na neodredeno vreme i sa punim radnim vremenom.
Bez redovnog posla i redovnih prihoda ove porodice nemaju puno
mogucnosti za izlazak iz krajnjeg siromastva u kome Zive. Nizak
obrazovni status je pogotovo zabrinjavajuci s obzirom na to da deca
svoje roditelje dozivljavaju kao veoma vazan izvor informacija.

Podaci o zaposlenosti majke i oca ilustruju veoma nizak socio-
ekonomski status ispitanih porodica. Samo 1 otac je redovno

3%
zaposlena
,nhacrno”

Grafikon br. 6 - Radni status majki

zaposlen, a ako ovome dodamo jo$ samo 4 oca koji su zaposleni
,na crno” i 1 majku, dobijamo jasan pokazatelj ekonomske situacije
u kojoj porodice Zive.

Od onih koji doprinose ku¢nom budzZetu 33% roditelja (majke i ocevi
zajedno) se bavi sakupljanjem i prodajom sekundarnih sirovina.
Primetno je da se ovim poslom uglavnom bave muskarci, dok su tri
Cetvrtine Zena isklju¢ivo domacdice.
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POSEDOVANJE LICNIH
DOKUMENATA

Jedan od preduslova uklju¢enosti u drustvo i koris¢enja resursa koje drzava
obezbeduje jeste posedovanje odgovarajucih li¢nih dokumenata. Nase istraZivanje
pokazuje da 89,7% roditelja poseduje drzavljanstvo Republike Srbije i izvod iz
mati¢ne knjige rodenih.

U 19 porodica (65,5%) oba roditelja imaju li¢nu kartu. U 8 porodica (27,6%) samo 1
od roditelja je ima, dok u 2 porodice (6,9%) nijedan od roditelja nema licnu kartu.
Takode, u 19 porodica (65,5%) oba roditelja imaju zdravstvenu knjiZicu, dok je u 9
porodica ima jedan od roditelja.

U 2 porodice (6,9%) nijedno od dece nema zdravstvenu knjiZicu, u 6 porodica (20,7%),
po re¢ima roditelja, neka od dece imaju zdravstvenu knjizicu, a neka nemaju, dok u

21 porodici (72,4%) sva deca imaju zdravstvenu knjizicu.

lako je 96,5% roditelja nezaposleno (samo 1 otac je stalno zaposlen), 42,4% roditelja
nije registrovano na Sluzbi za zaposljavanje.

27,6% roditelja ima vozacku dozvolu.
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MATERIJALNI STATUS PORODICA

Osnovno pitanje kada se govori o materijalnoj situaciji porodica Sad miidemo PO kante,dati kazem ﬂ@étO,
je svakako ono kako ¢lanovi porodica zaraduju i koliko mese¢no i . )

zarade. Podaci koje su dali roditelji govore o tome da porodice, i i sad nademo nesto tu i mora to Prvo da
roditelji i deca zajedno, najcesce zaraduju oko 50 evra mesecno. se ispere Iepo i onda prvo skuvamo i tu
Raspon mesec¢nih suma koju cela porodica zaradi ide od 6 do . .

350 evra, vodu bacimo, pa skuvamo i jedemo. To

radimo samo kad nemamo para. Idemo
Ono $to ne ¢udi jeste da najveci deo novca porodice odvajaju za

hranu, a sve druge potrepstine su manje vazne i na njih se daje 5 konJem.
novac koji, i ako, preostane nakon kupovine hrane.
Fokus grupa, decak, uzrast od 7 do 10 godina

Tabela 1 - Opisni pokazatelji zarada na mese¢nom nivou, izrazeno u evrima

Minimum Maksimum Prosecna vrednost NajceSca vrednost

Koliko mese¢no zaraduju?
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Medutim, iako porodice najveci deo zaradenog novca daju na Kad imamo jedem koliko hoc¢u. a kad
hranu, samo 3 porodice (10%) uopste imaju dovoljno novca za ' '

hranu, dok se ostalih 26 porodica (90%) moraju snalaziti na druge NEMamao, onda se pOde“-
nacine. Tih 26 porodica najces¢e hranu nabavljaju tako Sto je
uzimaju iz kontejnera (55%), kupuju staru hranu (15%) ili je dobijaju Fokus grupa, decak, uzrast od 11 do 15 godina

od drugih ljudi (20%).

16% 10%

ostalo (komunalije, kupuju koliko imaju
sredstva za higijenu,
Skolski pribor i sl.)

Grafikon br. 7 - Raspodela ku¢nog budzeta Grafikon br. 8 - Nacini na koje porodice nabavljaju hranu
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Pa mislim uvece... kad nemamo hrane,
mi sedimo i ¢utimo, a kad svane, odemo,
pa zaradimo.

Fokus grupa, decak, uzrast od 11 do 15 godina

U 20 porodica (68,9%) roditelji su naveli da nabavljaju odecu i
obucu tako $to je vade iz kontejnera, dok ostatak porodica kupuje
polovnu odecu ili dobija polovnu odecu na poklon.

Grafikon br. 9 - Nacini na koje porodice nabavljaju odecu



RAD NA ULIC

Kao Sto se vidi iz prethodnih podataka, za vec¢inu porodica novac koji u toku meseca zarade je nedovoljan za njihove potrebe. Porodice
nemaju dovoljno novca za hranu, odecu i obucu, a kao najces¢i nacin za pribavljanje istih navode vadenje iz kontejnera, to sugerise da je ovo
mogucnost kojoj najcesce pribegavaju kako bi preziveli. Jedan od nacina na koji porodice zaraduju novac jeste i dodatni rad njihove dece.




Pre prezentovanja dobijenih rezultata, moramo se posebno osvrnuti
na podatak da su u 4 porodice roditelji izjavili da njihova deca ne
rade na ulici. S obzirom na to da je uzorak formiran iz baze dece
koja redovno dolaze u SvratiSte za decu koja Zive i/ili rade na ulici,
roditelji u ove 4 porodice su verovatno ili pogre$no shvatili pitanje o
tome da li deca rade na ulici ili su se uplasili posledica ako priznaju
da njihova deca provode vreme radedi na ulici, a ne u skoli. Naime,
da bi neko dete bilo evidentirano u bazi Svratista ono mora ne samo
da poseti Svratiste, ve¢ i da ta¢no opise osoblju Sta i gde radi na ulici.
Tek kada terenski radnici provere i potvrde taj podatak na terenu,
podaci o detetu se upisuju u bazu podataka.

0
S

Na grafikonu br. 10 se vidi distribucija broja dece koja rade na ulici u
odnosu na broj porodica. U nekim porodicama na ulici rade sva deca
koja Zive u istoj kudi. Ovi podaci dobijeni od roditelja su u skladu sa
podacima dobijenim od dece u toku fokus grupa koji upucuju na
to da u vecini porodica radi vise od jednog deteta, pri ¢emu starija
deca ,uvode” mladu decu u ,posao”.

Usled gore opisanog, podaci koji se nalaze u nastavku ovog poglavlja
se odnose na 25 porodica u kojima su roditelji potvrdili da njihova
deca rade na ulici.

BROJ PORODICA

|
0
4

dete radi dece radi dece radi dece radi

dece radi

izjavljuju da

dece radi dece radi deca ne rade

dece radi

BROJ DECE 1Z PORODICE KOJA RADE NA ULICI

Grafikon br. 10 - Broj porodica u kojima deca rade na ulici i broj dece iz porodice koja rade
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Na pitanje upuceno roditeljima kako deca doprinose ku¢nom
budZetu, bilo novcem, bilo donosenjem hrane, odece ili obuce,
roditelji su najceS¢e navodili: sakupljanje sekundarnih sirovina,
prosnju, ali i ,parkiranje”, odnosno, pronalazenje slobodnih mesta
na parkingu.

Tabela 2 - Na koji nacin deca zaraduju novac (hranu/odec¢u/obucu)?

Broj porodica

Sakupljanje i/ili prodaja sekundarnih sirovina

,Parkiranje”

Trazenje hrane po kontejnerima

Prosnja

Prodavanje na pijaci®

Pranje prozora automobila na raskrsnicama

Krada u prodavnicama, autobusimaii sl.

Kada se saberu sve frekvencije dobijenih odgovora, roditelji iz 25
porodica su naveli 66 puta da se deca bave odredenom vrstom
rada na ulici. Ovaj podatak govori o tome da se deca na ulici
istovremeno bave sa vise razlicitih aktivnosti putem kojih mogu
da zarade novac.

Od dece je dobijen podatak da njih 71 (87,7%) radi na ulici. 95% od
onih koji su izjavili da rade na ulici sakuplja sekundarne sirovine, a 5%
prosi. 10-oro dece (12,3%) nije navelo da radi na ulici. Moguce je da
je razlog tome bilo ili ose¢anje stida $to rade na ulici, a sada to treba
da kazu ne samo pred volonterima SvratiSta nego i pred nepoznatim
studentimaili su u pitanju deca koja ne rade svakodnevno, pa stoga
povremeni rad na ulici i ne smatraju radom.

Ja sa konjem idem po kantama... | kad
nadem ‘hranu, ako je zapakovano, sve
lepouzmem i donesem kuci. Opere se, pa
se ispere... Sve lepo...

Fokus grupa, mladi¢, uzrast od 15 do 19 godina

5 Prodaja na pijaci je svrstana kao rad na ulici samo u onim slucajevima kada je dete mlade od 15 godina, jer po vazecoj zakonskoj regulativi osoba sa 15 godina moze da zasnuje radni odnos.
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Nikola, ja moram da Vam priznam, ja
prosim i tako radim za taj dinar.

Fokus grupa, decak, uzrast od 7 do 10 godina

Podaci koje smo dobili od dece govore da od 71 deteta koje je reklo
da radi na ulici, njih 38-oro (53,5%) radi svaki dan, 13-oro (18,3%)
dece radi viSe puta nedeljno, a 17-oro (24%) radi jednom nedeljno.
3-oje dece je izjavilo da radi par puta mesecno, obi¢no nedeljom na
Najlon pijaci.

Po re¢ima dece, prosetna dnevna zarada za njihov ponekad
i celodnevni rad je 6,6 evra. Pritom sumu od 10 i vise evra (1000
dinara) dnevno zaradi oko 10% nasih ispitanika, $to znaci da preko
90% dece koja rade zaradi manje od 1000 dinara dnevno za rad koji
ponekad traje i 10-12 sati.

45-oro dece (64.3%) je izjavilo da najveci deo svoje zarade daju
na hranu, 17-toro (23.9%) na slatkise, dok su u mnogo manjem

procentu zastupljeni odeca, obuca, cigarete, kafa i sl.

68-oro dece novac daje roditeljima, dok samo 3 deteta celokupnu
sumu koju zarade trose za sopstvene potrebe.
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| ja kod jedne gospode idem... | tamo je
jedna bastica... | radim... Cupam... | to tako

Fokus grupa, decak, uzrast od 7 do 10 godina

4%

par puta mese¢no

Grafikon br. 11 - Koliko ¢esto deca rade



Neki put ostavim meni pare, a neki put
dajem roditeljima... Ne moram bas sve
da im dam. Ostavim nesto za sebe...

Fokus grupa, devoijcica, uzrast od 7 do 10 godina

Ja sam na parkingu zaradio 200 dinara.
150 sam dao mami, a meni je ostalo 50
I ona je kupila cigare, a ja sam kupio
sebi nesto slatko.

Fokus grupa, decak, uzrast od 11 do 15 godina

Ja kad hocu da dam, meni cale kaze:
Ne moras. Imam. Ostavi sebi za skolu. |
ja ponesem u Skolu, a kad nema, ja
mu dam.

Fokus grupa, decak, uzrast od 7 do 10 godina
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/DRAVSTVENO STANJE
PORODICA

Bitan aspekt naseq istrazivanja Cinili su zdravstveni problemi sa kojima se suocavaju
roditelji i deca. Roditelji su pitani o prevenciji bolesti, o pojavi bolesti kod dece i njih,
kao i o tretmanu koji su dobili u zdravstvenim ustanovama.

Sto se ti¢e uzrasta u kome su majke iz nadeg uzorka rodile prvo dete, najmlada majka
imala je samo 13 godina, dok je najstarija iz grupe imala 36 godina. Prose¢na starost
majke koja je rodila prvo dete je 18 godina.

65% Zena je do 17. godine rodilo najmanje jedno dete. Ovaj podatak je veoma
zabrinjavajudi i ilustruje da su maloletnicke bra¢ne i vanbracne zajednice i dalje
veoma ceste, pri ¢emu su pogotovo problemati¢ni prisilni brakovi.

Godineradanja poslednjeg deteta se kre¢u od 18.do 42.godine. Prose¢na starost majki
kada su radale najmlade dete iznosi 31 godinu. Prilikom razmatranja ovih podataka
treba imati u vidu da su majke jos uvek reproduktivno sposobne, te navedene godine
predstavljaju trenutno stanje sa verovatno¢om da ¢e neke od majki radati jos dece.
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Tabela 3 - Distribucija uzrasta majki prilikom radanja prvog deteta

Godine radanja prvog deteta Broj majki koje su rodile u tom uzrastu Procenat Kumulativni procenat
14 4 13,8 17,2
15 2 6,9 24,1
16 4 13,8 379
17 8 27,6 65,5
18 4 13,8 79,3
19 2 6,9 86,2
21 1 34 89,7
25 1 34 93,1
27 1 34 96,6
36 1 34 100,0
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Da ima neku hroni¢nu bolest, u intervjuu navodi 34,5% roditelja, a
44,8% njih navodi da boluje ,od Zivaca”.

86%, roditelja u intervjuu daje podatak da pusi. Nijedan roditelj nije
izjavio da koristi drogu.

Alkohol konzumira 8% roditelja. U Svratistu ne postoji tacna
evidencija o broju roditelja koji koristi alkohol, niti o tome koliko ¢esto
ga koriste, ali na osnovu svakodnevnog iskustva u radu sa decom
se sa sigurnos¢u moze rec¢i da je prekomerna upotreba alkohola
veoma Cest problem. Nasa pretpostavka je da je procenat socijalno
pozeljnih odgovora na pitanje koliko ¢esto upotrebljavate alkohol
bio izuzetno visok. Podaci iz decijih dosijea u Svratistu i podaci
prikupljeni tokom fokus grupa potvrduju da roditelji, najceS¢e ocevi,
Cesto koriste alkohol.

Moj cale... pije..., ali ne pije bas svaki dan...
Moj cale pije podvapivaijede leba.Kadjede
leba, on ne moze vise da pije... pa spava...

Fokus grupa, decak, uzrast od 7 do 10 godina
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4%
nijedno dete nije
vakcinisano

10%

neka deca su
vakcinisana, a
neka nisu

Grafikon br. 12 - Procenat porodica u kojima su deca vakcinisana

Najvise postavljenih pitanja u ovom delu intervjua se odnosilo na
zdravlje dece i to prvenstveno vezano za vakcinaciju i odlazak dece
kod lekara i stomatologa.

Podatak dobijen za vakcinaciju pokazuje da su u 86% porodica sva
deca redovno vakcinisana, dok u 10% porodica ima dece koja nisu
vakcinisana ili makar nisu primila sve potrebne vakcine. Ovi podaci
potvrduju da se akcije vakcinisanja dece u nehigijenskim naseljima
redovno sprovode.



U 25 porodica (86%) sva deca su jednom ili u vise navrata bila
odvedena kod lekara, dok u 4 porodice (14%) postoje deca koja
nikada u svom Zivotu nisu posetila lekara. Razlozi da se dete odvede
kod lekara su bili usled nuzde uzrokovane ozbiljnijim zdravstvenim
problemima poput operacija, lomova ruku ili nogu, opekotinaisl., a
ne usled redovnih kontrola.

Gore navedene podatke koje smo dobili od roditelja smo proverili
trazeci od dece da odgovore na ista pitanja. Ohrabruje Cinjenica da
su deca odgovorila isto kao roditelji i da su gotovo sva deca (90%)
bila kod lekara makar jednom u Zivotu.

4

porodice u kojima

ima dece koja

nikad nisu bila
kod lekara

Grafikon br. 13 - Posete lekaru

U toku fokus grupa, deca su strah od lekara navodili kao jedan od
vodecih razloga neodlaska. Drugi razlozi zasto ne idu kod lekara
su: kada im je problem prevoz, kada nema ko da ih odvede, kada
procenjuju da povreda ili posekotina nisu dovoljno ozbiljni i sl.

Uocljivo je da je mali procenat dece koristio stomatoloske usluge.
Ovo je ilustrovano ¢injenicom da su brojni, ponovljeni problemi sa
zubima i desnima veoma Cesta pojava u Svratistu.

Grafikon br. 14 - Posete stomatologu

39



Podatak o boravku u bolnici u prethodnih godinu dana je dobijen
od roditelja i uzet je kao indikator ozbiljnijih problema sa zdravljem.
Podaci pokazuju da je 19% dece u poslednjih godinu dana bilo
bolnicki leceno, najce$ce na hirurskom odeljenju zbog manjih
operacija (slepo crevo) ili zbog problema sa povredama ili suicidom.

59-oro dece (72.2%) je kao najces¢i izvor sopstvenih znanja o
zdravlju i zdravstvenim rizicima navelo roditelje, dok je 69-oro
(85.2%) dece izjavilo da su roditelji ti kojima se prvo poveravaju ako
imaju neki zdravstveni problem. 12-oro (14,8%) dece kao osnovni
izvor svojih znanja o zdravlju vidi Svratiste, dok bi za njih 9-oro
(11,1%) Svratise bilo prvo mesto gde bi prijavili neki zdravstveni
problem sa kojim se suocavaju.
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N O

Drugi deo intervjua na koji su odgovarali roditelji se odnosio na
tretman koji dobijaju u zdravstvenim ustanovama.

26 ispitanika (90%) je odgovorilo da ni njima niti njihovoj deci nikada
nije odbijeno leCenje, dok je 10% ispitanika, odnosno roditelji iz 3
porodice, reklo da im je odbijena lekarska pomo¢, ali nisu znali da
objasne jasan razlog.

Roditelji iz 21 porodice (72%) navode da su se medicinska sestra
i lekar korektno ophodili prema njima ili deci, dok roditelji iz 8
porodica (28%) navode da su oniili deca doziveli neprijatno iskustvo
sa medicinskim osobljem. To neprijatno iskustvo se ogledalo u
izijavama medicinskog osoblja koje su se odnosile na spoljasnji
izgled pacijenata (karakterisanje roditelja ili dece kao neurednih,
prljavih i sl.).

REPREKE U OSTVA

RIVANJU

DRAVSTVENE ZAS

Tk

Od 71 deteta koje je posetilo lekara bar jednom u toku Zivota, njih
62 nisu naveli da su doziveli neprijatno iskustvo sa medicinskim
osobljem. 9-oro dece (11.7%) je izjavilo da su imali neprijatno
iskustvo sa lekarom i/ili medicinskom sestrom. Tac¢nije, 8-oro dece
su imali problema, jer nemaju zdravstvenu knjizicu ili su se kasno
javili sa svojim problemima, a 1 dete je bilo vredano zbog svoje
etnicke pripadnosti.

Dve trecine ispitanika je odgovorilo da im se nikada nije desilo da
pozovu hitnu pomo¢, a da ona ne dode. Pri tom, postoji moguc¢nost
da neki od ispitanika iz ove grupe nikada nisu ni zvali hitnu pomoc.
Jedna trecina ispitanika (34%) je odgovorila da im se takva situacija
desila. Najvedi broj njih kao razlog tome navodi $to deca iz komsiluka
Cesto zovu hitnu pomoc i prave ,lazne uzbune®, pa im zato hitna
pomoc ne dolazi na svaki poziv.
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PROBLEMI DECE

Najced¢i zdravstveni problemi dece sa kojima su se suocavale
porodice su navedeni u Tabeli br. 4.

Pod teSkocama u ucenju roditelji su uglavnom podrazumevali da su
im deca losi daci, a ne da imaju neke objektivne tesSkoce u ucenju.

U svakoj od ispitivanih porodica je barem jedno dete imalo neki od
navedenih problema.
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NAJCESCI ZDRAVSTVEN

U poslednjih godinu dana u Svratistu je izvrSeno 956 zdavstvenih
intervencija (pod zdravstvenom intervencijom se podrazumeva:
saniranje rana i ujeda Zivotinja, pratnje u institucije zdravstvene
zastite i savetovanja sa pedijatricom i medicinskom sestrom).
Vecina ovih intervencija je realizovana na osnovu inicijative koja je
dolazila od osoblja Svratista i mnogim intervencijama je prethodio
motivacioni rad sa detetom kako bi dete prihvatilo intervenciju.



Vaske i Suga
Bolesti zuba
Teskoce u ucenju
Povrede

Slaba uhranjenost

Plu¢ne bolesti (astma, bronhtis)

Cesti prolivi

Opekotine
Poremecaji ponasanja
Problemi ,sa Zivcima”

Poremecaji sluha, vida i sl.

Tabela 4 - Aktuelni zdravstveni problemi dece

Frekvenca odgovora

Procenat porodica u kojima bar jedno od dece ima
navedenu bolest

14 483
13 448
10 345
9 31.0
9 310
8 276
7 24.1
7 24.1
7 24.1
7 24.1
6 207
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ODRZAVANJE HIGIJENE
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Ja, kada mi je potrebno kupanje ako
negde idem ili ne znam Sta vec, a ako kod
mene nestane struje, pa ne radi bojler
ili nemam drva da zagrejem vode, onda
dodem u Svratiste, okupam se i onda
uzmem te stvari sto mi trebaju.

Fokus grupa, decak, uzrast od 11 do 15 godina

Odrzavanje licne i higijene prostora je jedan od preduslova ocuvanja
zdravlja. Podaci koji se ti¢u li¢ne higijene i odrzavanja higijene kuce
pokazuju da ispitivane porodice imaju prili¢no visoku svest o znacaju
higijene za njihovo zdravlje i zdravlje njihove dece.

Deca su dala odgovore da redovno peru ruke (Cak 95% kaze da
peru ruke viSe puta dnevno i to ujutro, pre svakog obroka i nakon
povratka iz $kole). Zube bar jednom dnevno pere 60.8% dece, a
njih 7-oro (8.9%) je odgovorilo da nikada ne peru zube. Pored toga,
63.3% dece imaju svoju Cetkicu, dok ostali koriste tudu ili zube peru
samo prstima i vodom.
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Ja imam sapun koji sam koristim i koji
krijem, jer ne zelim da ga niko vidi, jer bi’
da ga sam potroSim.

Fokus grupa, decak, uzrast od 11 do 15 godina

Medutim, treba naglasiti da su istrazivaci uocili veliki broj socijalno
pozeljnih odgovora, kako u grupi roditelja, tako i u grupi dece.

Na pitanja upucena roditeljima koja su se odnosila na nacine
odrzavanja higijene kuce, pokucanstva i odece dobijeni su sledeci
odgovori: 25 porodica (86,2%) higijenu prostorija odrzava metlom,
21 porodica (72,4%) koristi prasak za ves, 15 porodica (51,7%)
koristi deterdZent za sude, dok je 6 porodica (20,7%) navelo i druga
sredstva za odrzavanje higijene. 2 porodice su izjavile da uopste ne
koriste sredstva za odrzavanje higijene kuce, pokucanstva i odece.

Tabela 5 - Koris¢enja razlicitih sredstava za licnu higijenu

Sapun za ruke 89,7%

Sampon 79,3%

Pasta za zube 65,5%

Sapun za telo 62,1%

Cetkica za zube 62,1%




ISHRANA

Na mene licno, najjaci utisak je ostavilo to
Sto se deca hrane hranom iz kante, kao i to
Sto se u slucaju kada to ne rade hrane vrlo
oskudno. Takode su mi bile Sokantne neke
od izjava vezanih za licnu higijenu. Vecina
dece uopste ne pere zube... Sokantno je
bilo i to da neki decaci koji nemaju vise od
10, 11 godina ponekad piju pivo.

Anastasija Gruji¢, studentkinja psihologije govori

0 tome Sta je na nju ostavilo najjaci utisak tokom
prikupljanja podataka na terenu
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Ja, kad nema kod kuce nista da se jede,
odem u Skolu i ¢ekam do drugog Casa i tamo
imam uzinu, pa onda ¢ekam jos tri ¢asa pa..

Fokus grupa, decak, uzrast od 11 do 15 godina

Da ti kazem, ne jedem cesto kudi, vise
jedem ovde. Kuci jedem ujutru...

Fokus grupa, devojcica, uzrast od 11 do 15 godina

Roditelji su izjavili da najveci deo zaradenog novca daju na hranu.
Medutim, samo 3 porodice (10%) imaju dovoljno sredstava za
hranu, dok se ostalih 26 porodica (90%) moraju snalaziti na
druge nacine.

Sa druge strane, od dece su dobijeni podaci da oni jedu redovno, u
proseku tri puta dnevno i to razli¢ite obroke u toku dana. Takode su
izjavili da naj¢esce jedu kod kuce, nesto rede u SvratiStu (81,5% dece
jede u Svratistu, dok 18.5%, kaZe da nikada ne jedu tamo), a poneka
deca imaju bar jedan obrok u skoli (33.4%) ili na ulici (11.1%).

Tokom intervjua 41 dete (50.7%) je izjavilo da najcesc¢e jede kuvana
jela (krompira, pasulja, makarone i sl.), dok je manji procenat onih
koji naj¢eSc¢e jedu peciva ili sendvice (17.3%) ili voce i povrce (20%).
Svako sedmo dete je izjavilo da nikada ne jede mleko, meso, voce
i povrce. Deca su izjavila da je odlucujudi faktor u izboru namirnica
finansijska situacija. U fokus grupama su deca navodila da obi¢no
jedu tri puta dnevno. Najcesc¢e jedu pasulj, paprikas, sarmu, supu
i ljong (tradicionalno muslimansko jelo). Kada nemaju dovoljno
hrane, pozajmljuju novac, pa kupuju hranu ili vade iz kante.

N

Kad nemamo hranu, nemamo.. Sta
¢emo... Irpimo... Uzajmimo.

Fokus grupa, mladi¢, uzrast od 15 do 19 godina
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Ja najcesce jedem, to je moja omiljena hrana, jeste prazan hleb, za mene kudi ne treba da
nema da nesto da se jede nego ima, ali moja omiljena hrana je svez hleb koji je topao. Ja ga
grejem i to jedem barem pola kile...

Fokus grupa, decak, uzrast od 11 do 15 godina
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/DRAVSTVENI RIZIC]

Na pitanje da li uzimaju neke lekove bez konsultacija sa lekarom, 38-oro dece (47%) je izjavilo da samoinicijativho uzimaju lekove protiv bolova,
a 25-oro dece (30%) da uzima lekove za smanjenje temperature. Detaljniji podaci se nalaze u grafikonu br. 15.

PROCENAT DECE

protiv bolova  za smanjenje za smirenje upale
temperature
VRSTA LEKA

Grafikon br. 15 - Procenat dece i vrsta leka koju deca samoinicijativno uzimaju
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22 deteta (27.2%) je izjavilo da pije alkohol. U analizi dobijenih
podataka uzorak je podeljen na dve uzrasne podgrupe. U prvoj
podgrupi su 69 dece mlade od 15 godina, a u drugoj podgrupi su
22 adolescenata uzrasta od 15 do 19 godina. U prvoj podgrupi 8
dece je izjavilo da pije alkohol, drugim re¢ima 11,6% dece mlade
od 15 godina pije alkohol (najmlade ima Sest godina). U drugoj
podgrupi je 14 adolescenata izjavilo da pije alkohol, $to znaci da
63% adolescenata pije alkohol.

Od 29 adolescenata uzrasta od 14 do 19 godina, njih 18 (62%) je
izjavilo da pusi cigarete. Medu decom mladom od 14 godina 4 dece
je izjavilo da pusi cigarete.

Od 11 adolescenata uzrasta od 17 do 19 godina, njih 8 (72,7%) je
izjavilo da koristi marihuanu.

Nijedno dete nije pomenulo da koristi lepak, iako je to veoma cest
podatak u dosijeima dece koja su korisnici usluge Svratista.
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Istrazivaci su uocili velik broj socijalno pozeljnih odgovora kod
pitanja vezanih za koris¢enje psihoaktivnih supstanci. Ova pitanja
su kod dece Cesto izazivala reakcije smeha, stida i sl. Pored toga,
na osnovu svakodnevnog iskustva u radu u Svratistu moze se
pretpostaviti da je koriStenje cigareta, alkohola i droga znacajno
ucestalije medu decom koja Zive i rade na ulici nego 5to se moze
zakljuciti na osnovu gore navedenih rezultata.

Na pitanje da li u¢estvuju u nasilju i pokazuju agresivno ponasanje
prema sebi ili drugima, 2 dece je reklo da ¢esto nosi oruZje (noz), dok
je skoro svako drugo dete ucestvovalo u tuci (naj¢esce, po njihovim
tvrdnjama, u Zelji da se odbrani ili da odbrani prijatelja).

U upitniku je 3 dece izjavilo da je pokusalo da se ubije.






SEKSUALNO PONASANJE

25 dece (30.9%) je izjavilo da ima mombka (4 devojcice) ili devojku (21 decak). 10 dece (8 decaka
i 2 devojcice) je izjavilo da je imalo seksualne odnose. Za one koji su imali seksualne odnose,
prosecan uzrast u kojem su imali prvo seksualno iskustvo je 12 godina, a Cetvoro dece je imalo
prvi seksualni kontakt sa deset godina ili manje.

Nije radena dalja analiza podataka prikupljenih o seksualnom ponasanju, zato 5to je ucestalost
socijalno pozeljnih odgovora bila previse visoka. To je ilustrovano i ¢injenicom da su tokom
intervjua samo 2 devojke iz uzorka izjavile da su imale seksualne odnose. Istovremeno su
dobijeni podaci da su 3 devojke iz uzorka bile trudne i rodile dete. Jedna devojka Zivi sa svojim
detetom i brine o njemu. Dve devojke nisu htele da daju odgovor na pitanje sa kim Zive
njihova deca i ko se brine o njima.
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UKLJUCENOST U SISTEM
SOCIJALNE ZASTITE

Jedan od osnovnih pokazatelja socijalnih uslova u kojima porodice iz uzorka Zive jeste broj
porodica koje dobijaju socijalnu pomo¢. Od 29 porodica koje su uestvovale u istrazivanju
socijalnu pomo¢ prima njih 18 (62%).

9 roditelja koji primaju materijalno obezbedenje porodice je znalo kako se zove socijalni
radnik zaduzen za brigu o njima, dok je u 11 porodica koje ne primaju materijalnu pomo¢,
ime socijalnog radnika znalo samo 2 roditelja.

Kada je u pitanju ucestalost poseta socijalnih radnika, 18 porodica (62%) je dalo odgovor
da ih socijalni radnik nikada ne posecuje, a 11 porodica (38%) posecuje uglavnom par puta
godidnje. Takode, u toku intervjua, 4 roditelja su samoinicijativno izrazili nezadovoljstvo
svojim socijalnim radnikom, pa su ¢ak za jednog socijalnog radnika svi koji su ga naveli
izjavili da ,mu je i bolje da ne dolazi”, posto im se obrac¢a na neprimeren nacin.
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Najveci utisak na mene ostavilo je to Sto
oni nemaju kupatilo, sto ne idu redovno
na lekarske preglede i Sto ne znaju ime
svog socijalnog radnika, iako je majka
dece koju sam ja licno intervjuisao tvrdila
suprotno. Oni nikad nisu prali zube.
Kupaju se jednom nedeljno, a pitam se
gde obavljaju to svoje nedeljno kupanje
zimi, jer nemaju nikakvo kupatilo koje bi
bilo pristojno da postoji u jednoj kudi,

llija Milovanovi¢, student psihologije govori o

tome Sta je na njega ostavilo najjaci utisak tokom
prikupljanja podataka na terenu

Na pitanje da li su nekada bili u vaspitno-popravnom domu,
hraniteljskoj porodici ili Sigurnoj kudi i sl. od dece su dobijeni
odgovoridaje ukupno 11-oro (14%) dece bilo izmesteno iz porodica
kako bi se sklonili od nasilnih roditelja ili rodaka koji Zive u istom
domacinstvu sa njima. 9 dece je bilo smeSteno u Sigurnoj kudi,
jednom ili vise puta. Dvoje dece je navelo da su proveli nekoliko
nedelja u vaspitno-popravnhom domu zbog, kako oni navode,
prosnje na ulici.

Jedan od nacina da se deca izmeste sa ulice je upravo kada ih policija
zbor prosnje na ulici odvede u Sigurnu kucu. To jeste i naj¢es¢i razlog
zasto je 34-oro (42%) nasih ispitanika imalo kontakte sa policijom.
Od tog broja 33 dece je izjavilo da su ih u toku tih kontakata
policajci vredali, pretili da ¢e ih odvesti od roditelja ili poslati u dom.
No, i pored neprijatnosti koje su deca imala sa policijom, za veliki
broj dece koja Zzive i/ili rade na ulici profesija policajca je jedna od
najprimamljivijin opcija za buducu karijeru.

U istom setu pitanja pitali smo decu da li su nekada bili prinudeni
da no¢ provedu na ulici, u napustenoj zgradi ili vagonu. Dobijen je
podatak da je 16 dece provelo bar jednu no¢ (naj¢eS¢e sami) van
svog doma. Pri ¢emu je 5 dece mlade od 15 godina, a najmlade dete
koje je provelo bar jednu no¢ na ulici ima osam godina. Od ovog
broja 4 dece je bilo prinudeno da provede no¢ na ulici bar par puta
mesecno. Kao razloge zbog kojih su morali da prenoce na ulici su
navodili prvenstveno situacije nasilja u porodici, ali i situaciju kada
su ostali bez para za autobusku kartu, pa su morali da prespavaju
no¢ tamo gde su se zatekli.
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UKLJUCENOST U SKOLSKI SISTEM
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Mojoj mami su skinuli deciji zato Sto
nisam otisla ja u Skolu i moj brat i sestra...
I mami je bilo krivo... i meni je bilo krivo i
ja sam plakala.

Fokus grupa, devojcica, uzrast od 11 do 15 godina

Od 79 dece koja su Skolskog uzrasta, deteta njih 65-oro (82%) je
upisano u skolu, a 14-oro dece nikada nije ni upisano u kolu.

Medutim, od ukupnog broja upisane dece njih 32 (49%) pohada
osnovne $kole, dok su 33 deteta (51%) upisani u $kolu za osnovno
i srednje obrazovanje ,Milan Petrovi¢” koja je namenjena deci kojoj
je potrebna dodatna podrska u obrazovanju ili Skolu za osnovno
obrazovanje odraslih ,Sveti Sava” koja je namenjena deci koja su
kasno krenula u skolu ili su ponavljala vise razreda osnovne $kole.

Medutim, treba ukazati na ¢injenicu da je vecina dece samo upisana
u $kole, ali da, u stvari, ne pohada redovno $kolsku nastavu. Ovo je
narocito Cest slucaj sa redovnim Skolama, dok je pohadanje nesto
redovnije za decu koja idu u Skolu za osnovno obrazovanje odraslih
i za decu kojoj je potrebna dodatna podrska u obrazovanju. Podaci
o redovnosti pohadanja skole su provereni sa samom decom i
skolama, pri ¢emu je kao redovno pohadanje ra¢unato da je dete
u toku nedelje dana bar tri dana bilo u $koli. Od 65-oro dece koja
su upisana u skolu, njih 8-oro (12%) su odustali, 19-oro (29%) idu u
skolu rede od 3 puta nedeljno, dok 38-oro (59%) idu redovno u Skolu.



Kao najceddi razlozi zbog kojih deca ne idu u Skolu roditelji su
navodili: zaradivanje i pomaganje porodici, ali su navodili i da su
zakasnili sa upisivanjem ili da se tamo druga deca drogiraju, pa se
roditelji boje da puste svoju decu u Skolu.

12%

upisali su
razred, ali su
odustali

59%

redovno idu
u skolu

Grafikon br. 16 - Redovnost pohadanja nastave




Razlozi koje su deca navodila kao razloge zbog kojih ne idu u Skolu
su mozda najbolje ilustrovani u izjavama koje su deca dala tokom
fokus grupa:

Ne idem u skolu kad ne nadem patike.
..Zato sto uvek zakasnim.

Tata mi je bio jako bolestan pa sam morao
da ¢uvam bracu.

Ja sam spavao kod mog brata, a njegova su
deca dobila boginje, pa sam morao da ih
cuvam.

..kad zaspim.

..kad zaboravim.

Zaboravim kad je subota, nedelja.

..ako odem da radim, pa zakasnim.

..kad izgubis jednu patiku, kad ti ker odnese,
a sam si u kudi.

..kad autobus samo prode pored tebe i ni ne

pogleda te da stane.

Fokus grupa, decaci, uzrast od 11 do 15 godina
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Dosadno mi je.
Nisam iSla tri dana zato $to sam trebala da

odgovaram iz srpskog.

Fokus grupa, devoijcice, uzrast od 11 do 15 godina

Od dece koja pohadaju neku od $kola, po rec¢ima roditelja, vecina
nikada nije ponavljala razred (58%), dok je njih 42% ponavljalo razred
(jednom 21% ili vise puta 21%). Neredovnost pohadanja nastave, ali
ipak prolaznost u vise razrede navode na pretpostavku da je ovde u
pitanju pre¢utna praksa u nekim skolama da se nadlezni organi ne
obavestavaju o kontinuiranom nedolasku dece u kolu.

Posto mlada deca nisu uklju¢ena u predskolske ustanove, pored
zaradivanja novca na ulici, vodenje brige o mladim ¢lanovima
porodice je jedna od decijih ,obaveza”. Sva deca koja su ucestvovala
u fokus grupama izjavila su da ¢uvaju mladu bracu i sestre. Decaci
su izjavljivali da im to tesko pada, jer ne znaju kako da ih umire
kad placu i sl. Devojcice su rekle da vole da ¢uvaju mlade, da im
to nije tesko, ali se plase da se mladima nesto ne desi dok su one
odgovorne za njih.
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KLJUCENOST
-CE U DRUSTVO

Prilicno jak utisak na mene je ostavilo
i to Sto.mnoga deca nikada nisu bila u
bioskopu, cirkusu ili na bazenu i da pri
tom ni ne znaju za navedene pojmove.

Anastasija Gruji¢, studentkinja psihologije govori
0 tome Sta je na nju ostavilo najjaci utisak tokom
prikupljanja podataka na terenu

Vazno pitanje na osnovu kojeg se moze videti socijalni status ove
dece jeste koje su od institucija i objekata, koji druga deca gotovo
svakodnevno ili veoma cesto posecuju, i oni posetili makar jednom
u svom Zzivotu.

Na grafikonu br. 17 je prikazan procenat dece koja su bar jednom u
Zivotu posetila odredeni objekat ili dogadaj. Osim bazena, nijedan
drugi objekat/dogadaj nije posetilo vise od 50% ispitane dece.
Uocljivo nizak broj dece je bio u bioskopu, na ekskurziji ili u poseti kod
neromskog drugara. Pri ¢emu treba napomenuti da je na ove rezultate
uticala i ¢injenica da su neka od dece iz uzorka bila na ekskurziji u ZOO
vrt koju je Svratiste organizovalo.
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PROCENAT DECE

igraonica internet - rodendan kod  u poseti kod
zadecu igraonica 200wt ekskurzija nedromskog n%romskog
rugara rugara

utakmica bioskop bazen

VRSTA DOGADAJA/OBJEKTA

Grafikon br. 17 - Procenat dece koja su bar jednom posetila odredeni dogadaj/objekat

Takode, iz intervjua je vidljivo da deca koja nikada nisu ni upisana u skolu imaju i ovde veliki problem sa socijalizacijom posto od njih 16-oro koje
nikada nije bilo upisano u $kolu ¢ak 13-oro dece nije nikada posetilo ni jedan od pobrojanih objekata ili dogadaja. Obrazovanje pored svog
vaspitnog i edukativnog aspekta ima i funkciju socijalizacije dece, pa je i ovo dodatni podatak koji nas vraca na stalno prisutni zakljucak da je
neophodno da deca $to duze ostanu u $kolskom sistemu koji ¢e im omoguditi ne samo kvalitetniji Zivot, nego i vece prihvatanje od strane ostatka
drustva i vecu integraciju u socijalno okruzenje zajednice u kojoj deca Zive.
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ISKUSTVO NASILJA | DISKRIMINACIJE

U tabeli br. 6 se nalaze odgovori na pitanja da li su deca
direktno iskusila neki vid nasilja ili diskriminacije, bilo na
uliciili u gradu, bilo u skoli (za decu koja ju pohadaju).

75-oro dece (93%) se suodilo sa iskustvom nasilja
ili diskriminacije u toku svog rada na ulici. 6 dece iz
naseg uzorka nije iskusilo nijedan od gore navedenih
iskustava nasilja i diskriminacije. Ovakav odnos dela
gradana iz opste populacije prema deci koja Zive i/
ili rade na ulici je veoma zabrinjavajuci. Nezamisliva
je ideja da 93% dece koju vidimo na ulicama iz opste
populacije koja ne rade i ne Zive na ulici bude tretirano
na ovakav nacin.

Tabela 6 - Procenti dece koja su dozivela
iskustvo nasilja ili diskriminacije
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Procenat dece
koji su je doziveli

Vrste nasilja i diskriminacije

da mu se obracaju pogrdnim imenima 45,7
da ga psuju 42

da mu prete 37

da ga gadaju (kamenicama, flasama. . .) 28,4
da ga udare ili istuku 27,5
da mu kazu da je prljav 27,2
da mu kazu da smrdi 259
da mu kazu da je glup 23,5
da odbiju da ga usluze u radniji ili da mu ne daju da ude u kafi¢ 23,5
da mu zabrane negde da ude (autobus, prodavnica itd. ) 22,2
da mu kazu da je lopov 18,5
da mu kazu da ,se vrati odakle je dosao” 14,8




Poredenjem ucestalosti iskustva nasilja i diskriminacije
koja se deSavaju tokom rada na ulici sa ucestalos¢u istih
u Skolskoj sredini, vidimo da su ove pojave znacajno rede
dedavaju u skoli.

Od ispitivanih oblika nasilja i diskriminacije, naj¢esce se javlja
verbalno vredanje i fizicko nasilje. U Skolskoj situaciji je manji
broj dece doZiveo da bude gadan razli¢itim predmetima,
dok je na ulici taj procenat skoro tri puta vedi, ali je 23,5%
dece koja idu u Skolu doZivelo da se deca sklanjaju od njih ili
da ih izbegavaju na druge nacine.

Ako ovom podatku dodamo i onaj da je preko 18% dece
bilo stavljeno da duzi deo vremena sedi samo u klupi (ali
ne kao deo kazne), moZzemo zakljuciti da je socijalni status
dece koja Zive i/ili rade na ulici u Skolama izuzetno nizak, ¢ak
i onda kada ih redovno pohadaju.

Malo visi status deca koja Zive i/ili rade na ulici imaju jedino
u skoli za osnovno obrazovanje odraslih ,Sveti Sava”, sto je
i oCekivano s obzirom na to da je procenat daka iz izuzetno
siromasnih slojeva u ovoj skoli mnogo vedi nego $to je to
slu¢aj bilo sa redovnim skolama bilo sa Skolom za decu kojoj
je potrebna dodatna podrska u obrazovanju.

Tabela 7 - Procenti dece koja su dozivela iskustvo nasilja
ili diskriminacije u skoli

Procenat dece
koji su je doziveli

Vrste nasilja i diskriminacije

da ga nazovu ruznim imenom 45,7
da ga psuju 42

da ga udare ili istuku 37

da mu prete 284
dg se deca svklanjaju od njega ili izbegavaju da budu sa 275
njima u drustvu '

da mu kazu da je glup 27,2
da ih nastavvnik stavi da sede sami u klupi a da oni ne 259
znaju zbog ¢ega !

da mu kazu da je prljav 23,5
da mu kazu da smrdi 235
da mu kazu da je lopov 22,2
da ga gadaju (kamenicama, , flasama. . . ) 18,5
da mu kazu da ,se vrati odakle je dosao” 14,8
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O SADASNJOSTI | BUDUCNOST!

Na kraju intervjua, pitali smo i roditelje i decu sa kojim se problemima
najcesce susrecu i koji od tih problema im najteze pada.

74% roditelja je na pitanje koji su vam najtezi problemi sa kojima
se suocavate i koji vam najteze pada odgovorilo da im je najvedi
problem materijalna situacija u kojoj se nalaze, a daleko iza toga je
nereseno stambeno pitanje koje takode ukazuje na nizak ekonomski
status porodica. NereSeno stambeno pitanje se naj¢eS¢e ogleda u
losim uslovima u kojima Zive, odnosno, u ku¢ama koje nemaju vodu
ili struju, a veoma Cesto ni adekvatne prozore, vrata ili krov, u tome
$to porodice zive u tudoj kuci i sl. Za 7% roditelja je najteZa socijalna
situacija (pod time su podrazumevali Zivot vise porodica u jednoj kudi,
diskriminaciju od strane okoline, nasilje u porodici (ne neminovno
nad njima) i sl.). Detaljniji podaci se nalaze na Grafikonu br. 18.
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Grafikon br. 18 - Najtezi problemi sa kojima se suocavaju roditelji



o _ _ - Na pitanje ko im najvise moZze pomodi u reSavanju postojecih
Sad Zivim u Rit. Tamo ima blato. Gazim u problema roditelji su najéeice navodili drzavu i centar za socijalni

. . .y rad, ali 30% roditelja ne veruje da im iko moze pomodi u re$avanju
b'I-ato. Prljamo.se: Tamo ma razni coygk. njitovih problema.
Piju, tuku se i vi¢eju i zato bivoleo da zivim
u grad, da imam puno para, daimam ja
svoju sobu, moja sestra svoju sobul.

4%

'

Grafikon br. 19 - Koga roditelji vide kao izvor pomoci u
reSavanju problema

Fokus grupa, uzrast od 7 do 10 godina

..da ne bude skupo nista, da ne budem u
taku situaciju da mi ne bude nista daleko,
da nemamo dubre, da ne idemo na kante
da nema blata, da imamo radnje, da nam
skola bude blizu stanice ili u naselju.

Fokus grupa, uzrast od 11 do 15 godina

Ja bivolela da minastavnica iz istorije ne
kaze: ,Ajde, mars”.

Fokus grupa, devojcica, uzrast od 11 do 15 godina
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Deca su dala sli¢ne odgovore na isto pitanja. Za 43 deteta (53%) . . . .
najtezi problem sa kojim se suocavaju je losa materijalna situacija. Ja bi volela da imam SVOJu SObU, daimam

Za 1v0 oro glece (.1.26))6’[0 nasilje UVPOI’Od.I'CI, bilo da.su decadirektno sVoju kUCU, da je ne placam drugome...
izlozena njemu ili da su posmatraci nasilja. U manjem procentu se

javljaju: socijalni problemi (nedostatak podrske okoline), stambeno Volela bi da budemo srec’ni, da imamo
pltanje, dlskrlmlnacqa, zdravstveni probllelrpl isl. 6.oro dece (7%) kompjuter... da imamo para.. da mogu da
je navelo da nemaju problema. Detaljniji podaci se nalaze na . ' . . T .
Grafikonu br. 20. kupim sebi soka i posle bi kupila i babi soka.
7% Fokus grupa, devojcica, uzrast od 11 do 15 godina
3% nema

problem

nemaju a
kucu
3%
zdravstveni
problemi
3%
diskriminacija
9%
socijalni
problemi

53%

materijalna situacija

Grafikon br. 20 - Najtezi problemi
sa kojima se suocavaju deca
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Na pitanja gde sebe vide za deset godina i ¢Cime bi Zeleli da se bave u
Zivotu 77 (95%) dece sebe vide u mnogo boljim uslovima nego $to su
oni u kojima sada Zive.

Njih 41 (50,6%) zeli da zavrsi Skolu i radi neki posao koji zahteva makar
srednje obrazovanje. Naj¢e$¢e je to zanimanje policajca, frizera,
molera, kuvara i sl. Interesantno je primetiti da je policajac pozeljno
zanimanje kako za decake, tako i za devojcice, $to govori 0 sve manjim
rodnim razlikama koje se uocavaju u obavljanju ovog posla.

36 dece (44,7%) sebe vidi u slicnoj ili za nijansu boljoj situaciji nego 5to
je sada. Ovo znaci da i dalje sebe vide u naselju u kojem Zive, ali radeci
neki stalan posao (naj¢edce u JKP Gradskoj Cistodi) koji ¢e im pruziti
kakvu-takvu sigurnost u zivotu.

Nijedno dete nije navelo uobicajene decije snove da bude lekar,
pilot ili poznati sportista. Oni se zadovoljavaju onim $to bi za svako
drugo dete bilo nesto $to bi oznacavalo neuspeh u Zivotu. Za njih je
i to mnogo vise od onoga sa ¢ime se oni svakodnevno susrecu. Ako
uzmemo u obzir da je samo Sestoro roditelja zaposleno, onda ne ¢udi
$to se snovi ove dece svode na stalno zaposlenje, makar ono bilo i u
sferi onoga od ¢ega druga deca beze.

69



ZAKLJUCCI

DECA KOJA ZIVE | RADE NA ULICI RANO ULAZE U SVET ODRASLIH | POCINJU
DA ZARABUJU ZA PORODICU STO OMETA NJIHOV NORMALAN RAST |
RAZVOJ 1 OTEZAVA SOCIJALNU ADAPTACIJU.

Zivot u nehigijenskom naselju, veoma lo3i uslovi stanovanja,
disfunkcionalne porodice, nedovoljna i neadekvatna ishrana,
dugotrajan rad na ulici i na raskrsnicama, izloZzenost razlic¢itim
vremenskim uslovima, udisanje izduvnih gasova, povecan rizik
od povreda i u¢estalo nasilje nepovoljno uti¢u na telesni i psihicki
razvoj i sazrevanje.
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NE POSTOJE MERE SVEOBUHVATNE SOCIJALNE PODRSKE ZA PORODICU
KAO CELINU,

niti pristup koji ¢e, pored podrske deci, u sebi sadrzavatiiintervencije
koje imaju za cilj i podrsku za roditelje (materijalnu, psihosocijalnu,
edukativnu i informativnu). Pruzanje podrske deci u okviru usluge
Svratista i isplacivanje MOP-a (materijalno obezbedenje porodice,
poznatije kao socijalna pomo¢) roditeljima, jesu vazne mere i
predstavljaju pomo¢ za porodice ali su nedovoljne. Neophodno je
da se uz njih primene i mere namenjene osnazivanju svih ¢lanova
porodice, na primer: zaposljavanje roditelja, rad na povecanju
konkurentnosti na trziStu rada, omogucavanje roditeljima da
razviju i primenjuju roditeljske vestine, sistematska podrska deci u
pohadanju nastavei sl.



RAD NA ULICI OTEZAVA I/ILI ONEMOGUCAVA PROCES SKOLOVANJA.

Kao posledice isklju¢enosti iz Skolskog sistema deca nisu u prilici
da razviju relevantne vestine, nedostaju im informacije i znanja o
sebi i o svetu koji ih okruzuje i slabije su socijalizovana u odnosu
na decu koja redovno pohadaju Skolu. Glavni izvor informacija za
decu koja Zive i/ili rade na ulici su roditelji, medutim roditelji su u
velikom procentu nezaposleni, bez osnovnoskolskog obrazovanja
a i sami su iskljuceni iz drustva. Postoji znacajna razlika u stepenu
socijalne inkluzije dece koja idu u $kolu i one koja nikada nisu ni
upisana u skolu.

NE POSTOJE MERE PODRSKE KOJE Bl PREKINULE PRENOSENJE MODELA
RADA NA ULICI SA STARIJE NA MLADU GENERACIJU.

Roditelji su niskog obrazovnog statusa i njihove $anse za stalno
zaposlenje su veoma male. Sa nezaposlenoscu ide i loSa materijalna
situacija koja zahteva da svi ukucani veoma rano pocinju da rade.
U takvim okolnostima roditelji ne prepoznaju vaznost Skolovanja,
decaili nisu upisana u skolu ili je ne pohadaju redovno. Kao 5to rano
pocinju da rade tako i rano stupaju u partnerske zajednice. | tako
smo opet na pocetku kod buducih roditelja koji nemaju ni osnovno
obrazovanje, a samim tim ni mogu¢nost da budu angazovani na
boljim poslovima koji binjihovim porodicama obezbedili materijalnu
sigurnost. To je model koji se prenosi sa generacije na generacijul.
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PPOSTOJE BROJNI RIZICI ZA ZDRAVLJE KOJIMA SU DECA KOJA ZIVE I/
ILI RADE NA ULICI IZLOZENA. ISTOVREMENO, ZDRAVSTVENE USLUGE
U LOKALNOJ ZAJEDNICI NISU IM UVEK DOSTUPNE. RODITELJI NEMAJU
REALNU PERCEPCIJU O OPRAVDANIM RAZLOZIMA ZA TRAZENJE
ZDRAVSTVENE POMOCI.

Zdravstveni rizici kojima su deca izlozena su: izuzetno losi higijenski
uslovi, konzumiranje hrane iz smeca, ucestale infekcije, vise¢asovni
rad bez postojanja ikakve zastite na radu i sl. Znatan procenat dece
i roditelja nema zdravstvene knjizice $to je osnovni preduslov za
dobijanje zdravstvene zastite. Roditelji nemaju dovoljno znanja o
tome kada treba da vode decu kod lekara 3to je posebno izrazeno
kod bolestizuba i usne Supljine. Takode, uopste se ne shvata vaznost
prevencije. Deca koja Zive i/ili rade na ulici u ustanove zdravstvene
zastite odlaze tek u urgentnim situacijama (hirurski problemi,
povrede, opekotine, konvulzije i sl.).

NASILJE JE SVAKODNEVNA POJAVA U ZIVOTIMA DECE KOJA ZIVE I/
ILI RADE NA ULICI BILO DA SU ONI U ULOZI SVEDOKA, ZRTVE ILI
POCINIOCA NASILJA.

Nasilje je prisutno u porodici, u $koli, a naj¢esce je prisutno tokom
rada na ulici. Takva ponovljena iskustva nasilja tokom detinjstva
ostavljaju veoma negativne posledice na psiholoski razvoj dece koja
zive i rade na ulici.
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U SEGMENTIMA ISTRAZIVANJA KOJI SU SE ODNOSILI NA UPOTREBU
PSIHOAKTIVNIH SUPSTANCI | NA SEKSUALNO PONASANJE UOCEN JE
VELIKI BROJ SOCIJALNO POZELJNIH ODGOVORA.

Ispitanici su nerado davali odgovore, smejali su se ili uopste nisu
Zeleli da odgovore. Vrlo mali procenat dece je dao podatak da pusi,
koristi alkohol ili drogu. Taj procenat je mnogo nizi nego porcenat
medu vrdnjacima koji ne Zive i ne rade na ulici, a realnost je upravo
obratno. Posebno su nepouzdani i kontradiktorni podaci koji se
odnose na seksualno ponasanje, na primer: samo 2 devojke iz uzorka
su izjavile da su imale seksualne odnose, dok istovremeno imamo
podatak da su 3 devojke iz uzorka rodile dete. Iz tog razloga dobijene
rezultate treba uzeti sa rezervom. lako su teme rizicnog i seksualnog
ponasanja veoma bitne, na Zalost, na osnovu prikupljenih podataka
ne mozemo izvesti pouzdane zakljucke o ovim temama.



PREPORUKE

Imaju¢i u vidu da roditelji dece koja Zive i/ili rade na ulici imaju
nedovoljne kapacitete da im omoguce adekvatne uslove za rast i
razvoj, drustvo bi trebalo da preduzme odredene mere usmerene
na osnazivanje dece uklju¢ene u zivot i/ili rad na ulici ali i njihovih
porodica.. Na osnovu dobijenih rezultata predlazemo sledece:

OSMISLITI | IMPLEMENTIRATI MERE SVEOBUHVATNE SOCIJALNE
PODRSKE ZA PORODICU KAO CELINU,

a ne samo za pojedinacne ¢lanove i ne samo za jedan aspekt
problema. Drugim recima, potrebno je razviti pristup koji ¢e, pored
podréke deci, u sebi sadrzavati i intervencije koje imaju za cilj i
podrsku za roditelje i ostale ¢lanove porodice. Bitno je da pruzena
podrska ne bude samo materijalna, vec i psiholoska, edukativna i
informativna.

ORGANIZOVATI SVEOBUHVATNE MERE KOJIMA CE SE DECA UKLJUCITI
U SKOLSKI SISTEM

i kojima ¢e se pratiti njihov napredak. Ove mere u sebi moraju
sadrzavati intervencije osnaZivanja i motivisanja roditelja da upisuju
decu u Skole. Za onu decu koja su upisana, ali ne idu redovno u $kolu
potrebno je obezbediti dodatnu podrsku za ucenje i pohadanje
nastave. Za onu decu koja idu redovno u $kolu potrebno je razviti
dodatnu podrsku u ucenju.

OBEZBEDITI RELEVANTNE | TACNE IZVORE INFORMISANJA | EDUKACIJE
ZA DECU KOJA ZIVE I/ILI RADE NA ULICI, A KOJA NE IDU U SKOLU.

Te aktivnosti mogu biti sprovedene tokom organizovanog i
sistematskog terenskog rada, tokom redovnog rada u SvratiStu
i sl. Posebno je bitno u ovim edukacijama obuhvatiti teme
reproduktivnog zdravlja i upotrebe psihoaktivnih supstanci.
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SVE ZDRAVSTVENE USLUGE KOJE POSTOJE U LOKALNOJ ZAJEDNICI
UCINITI DOSTUPNIJM ZA POPULACIJU DECE KOJA ZIVE I/ILI RADE NA
ULICI.

Da bi to moglo biti uradeno, potrebno je da se pojednostave
administrativne procedure kako bi svako dete koje zatrazi
zdravstvenu pomo¢ bez obzira da li je u pratnji roditelja i da li
ima zdravstvenu knjizicu, bilo pregledano i dobilo adekvatnu
zdravstvenu pomoc. Takode, potrebno je razvijati terenske sluzbe
koje ce identifikovati decu sa zdravstvenim problemima i pruzati im
neophodnu pomod.

RAZVITI TERENSKI/PATRONAZNI RAD DA BI SE EDUKOVALI RODITELJI O
VAZNOSTI OCUVANJA ZDRAVLJA, VAZNOSTI PREVENTIVNIH PREGLEDA
| PRAVOVREMENOG OBRACANJA LEKARU.

Bolja i uvremenjena preventiva bi smanjila broj zdravstvenih
problema sa kojima se deca koja Zive i/ili rade na ulici suocavaju.

EDUKOVATI PROFESIONALCE 1Z SOCIJALNOG, ZDRAVSTVENOG |
OBRAZOVNOG SISTEMA

0 postojanju i specifi¢tnostima populacije dece koja Zive i/ili rade na
ulici, kao i o nacinima njihovog uklju¢ivanja u institucije u sklopu
ovih sistema.



OSMISLITI | REALIZOVATI SISTEMATSKE MERE SENZIBILIZACIJE OPSTE
POPULACIJE

sa ciliem da populacija sazna da deca koja zive i/ili rade na ulici
postoje, da sazna koji su razlozi zbog kojih su ona prinudena da
rade na ulici, koji su problemi sa kojima se suocavaju i sl. Narocito je
vazno u toku tog procesa edukovati opstu populaciju o mogucem
konstruktivnom ponasanju u raznim situacijama, npr. kada im na
ulici pride dete i trazi novac i sl.

U BUDUCIM ISTRAZIVANJIMA U POPULACIJI DECE KOJA ZIVE I/ILI RADE
NA ULICI PROMENITI NACIN PRIKUPLJANJA PODATAKA O UPOTREBI
PSIHOAKTIVNIH SUPSTANCI | O SEKSUALNOM PONASANJU.

Posebno bi bilo znacajno da se prikupe validni podaci o seksualnom
ponasanju s obzirom da deca i mladi koji Zive i/ili rade na ulici rano
stupaju u seksualne odnose, imaju polno prenosive infekcije i rano
postaju roditelji.
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